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TOPLUMUMUZDA GUVENLIK
KULTURU HANGI SEVIYEDE ?
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KIMLERIN EVINDE YANGIN SONDURME
TUPU VAR!
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Yeni evli ¢ifte yangin sondiirme tiipu:

Burdur Belediyesi itfaiye Mudiirliigii ekipleri, nikah térenlerine katildiklar
Emin Aras ve Tugba Cevahir'e, 'yangin sondiirme tiipi' hediye etti.
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SATANADA TAKANADA'!

| CEZA KESILECEK ...

<




ALKOLDEN
8 KAT DAH
TEHLIKEL
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MANI YAKTI
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n . /
—ls Kazalarinin 4 Temel Nedeni{(4M)

Yonetim
(Management)

Insan (Man) Makine (Machine) Ortam - Cevre (Media)

* 1. Psikolojik nedenler: Hatali makine ve * Yetersiz ¢alisma * Yetersiz yonetim

 Unutkanlik, sikinti, ekipman bilgisi, organizasyonu,
uzunti, keder yerlesimi,

* Gevre etkileri + Uygun olmayan » Tamamlanmamis

* Istem dig1 davranis, calisma metodu kurallar ve talimatlar,

« Thmalci davranais,
hatali davranis vb.

Eksik veya
kusurlu

koruyucular * Uygun olmayan -+ Yetersiz giivenlik

caligsma yeri ve ortami yonetim plani

- 2. Fiziksel Nedenler: vb.

* Yorgunluk, Yetersiz - Egitim ve dgretim
« Uykusuzluk, standardizasyon yetersizligi

» Alkol,
* Hastalik vb. Yetersiz kontrol ve * Uygun olmayan
nezaret, yonetlm ve

bakim :
» 3. Isyeri Nedenleri: rehberlik

» Insan iliskileri
+ Takim caligmasi
» [letigim vb.

Yetersiz » Uygun olmayan
miuthendislik personel istihdami
hizmetleri

* Yetersiz saglik
kontrolleri




Davranis Odakh Guvenlik Kulturunden yararlanin,
kazalarin sayisini azaltin.

Kazalar \

DOGY
BSV

Olaylar, ucuz atlatiimis olaylar, kisayollar,
emniyetsiz davraniglar, emniyetsiz ortamlar, ...
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Temel kavramlar

Davranis: Distan gozlemlenebilecek tepkilerin toplami

( Emniyetsiz Calisma, Talimatlara Uymama, KKD kullanmama )

“Olay’lar / “Kaza’larin gelisiminde davranislarin payi vardir.
Davraniglar gozlenebilir.

Gozlenebilen guvenli davraniglar olgulebilir.

Davranis olculebilir olduqu icin gquvenlik yonetilebilir.

ARV INEY
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Davranislar tanimlanabilir:

ISG performansini etkileyen davranislar tanimlanir ve listelenir.
“ne zaman, nerede; davranislarin tekrarlik ve benzerlikleri”

Gozlemlenebilir:

Gozlemleyip izleyebiliyorsak, olcebilir; 6lcebildigimiz verileri
degerlendirebiliriz.
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Davranis neden onemli =

HEDEF: SIFIR YARALANMA, HASTALIK VE KAYIP

Tesis makine ekipman iyilestirmeleri

Yonetim sistemi iyilestirmeleri

Kaza orani

—
_-_— s =m

davranis odakli yonetim

ZAMAN >



~ RISK ALTINDA CALISMA

e Kazalardan dnce Guvensiz Davranislar belirlenir ve 6nlemler
alinabilirse olasi kazalar onlenebilir.

e Guvensiz Davranis tekrarlandikca ve kaza olmamis ya da yaptigi
hatali davranisin etkisi kisa zamanda ortaya cikmiyorsa, kisi kendine
gliven kazanir, Glivensiz Davranista ustalasma s6z konusu olabilir.



Risk algilama

Risk Algilama

Zaman
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Zaman
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Zaman



400

Raporlanabilir
Kaza

240. 000

Ucuz Atlatilmis Olay

2.000 000 Tehlikeli / Emnivetsiz Davrams




~  Davranis Odakli Glivenlik Yonetimi;

* Calisan odakl.
*Uygunsuzluk avindan daha fazlasi !

* Potansiyel tehlikeleri belirleyerek kaza risklerini
ortadan kaldirmayi amaclar. (tehlikeli eylemler ve
durumlar)

* Cok onemli bir onleme aracidir.




uvenli Davranis Yonetimi 'nin kilit aktorleri
kimlerdir?

Gozetmen
Formen veya Ustabasi ( ITk Amir ).

e Caliganlar ile siirekli bir arada bulunan kisilerdir.
e Calisanlar ile stirekli iletisim halinde olan kisilerdir.
e Yapilan isi bilen kisilerdi.

o Is siireci ile ilgili prosediir ve talimatlar bilen kisidir.
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Davranis Odakli Guvenlik Yonetimi

Kaza ve Ramak  gaha Giziem Calisanlarla Yéneticilerle

Kala Analizleri Verileri Gﬁrﬂjmeler Gﬁrﬂjmeler

Saha Davranis
Envinteri

Agirlik ve Siklik
_Degerlendirmesi &
Oncelikleri Belirleme

Onceliklendirilmis
Davranislarin Operasyonel
Tanimlanmasi

!

Davranis

Gozlem Listesi 18




Davranis
Gozlem Listesi

4
Gozlem —» Gozlenen Kisiye
l Sozlu Geribildirim
G GOZlEM —p _ Saha Calisanlari \
Lo Verilerinin Icin Gorsellestirilme
Riskli =52
Analizi
Davranislarin
Analizi
Tetikleyicilerin Sonuglarin
Degerlendirilmesi Degerlendirilmesi
I 1 |
Aksiyon Plani » Uygulamalarin

Takibi



Ziyaretler hazirlamak

Gozlemlemek

Dinlemek ve konusmak

Taahhut edin

anlarinin onceliklerini belirleyin(1)

Verimlilikleri takip edin




Ziyaretler hazirlamak




Gozlemlemek

Tehlikeli Eylemleri (TE)

Tehlikeli Durumliari (TD)




|Gozlem yapilacak alti alan :

Isma ortamindaki dlzen ve temizlik

1Isanlarin muhtemel reaksiyonlari

1Isanlarin eylemleri ve pozisyonlari
Kural ve prosedirlere uyum
KKD ler dahil koruyucu ekipmanlar

Kullanilan ekipmanlar




Gozlemlemek ‘ Gozlem yaparken her zaman

kendinize iki soru sorun :

Olsaydi ne olabilirdi (beklenmedik olaylar)?

Nasil gitvenli bir sekilde yapabilivdik ¢

» gcalisanlarin eylemlerine konsantre olun
» calisanlarin eylemlerine miidahale etmeyin ,
*Tehlikeli durumlar diginda!

34



_ Calisana yakinlagin ve
Dinlemek ve konugmak iletisime gegin:

v'Gordiiklerinizi soyleyin

v'Gozlemlediginiz iyi uygulamalardan ve giizel olan her seyden bahsedin
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Dinlemek ve konusmak Calisaniniz ile tartisin :

Acik sorular kullanin :

*Nasil onleyebilirsiniz ....?
P Olsaydi ne olabilirdi ... ?
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Davranis Odakli Giivenlik Yonetimi Siireci

Etiket kullanma, sorgulama !

Gozlemciler,

* etiketlerle konusmazlar,

Acele ettin !
Dikkatsizdin !
Sakarlik yaptin !
Acemisin !



Davranis Odakli Giivenlik Yonetimi Siireci _—

Net ol |

Gozlemciler,
* davranisi net olarak tanimlar

“ taslama yaparken gozliksuzdiin ”

“ konveyorin altindan gectin ”

“ dokim kanalinin Gstinden atladin”
“buhar vanasini hizli actin “

“ capagl temizlemek icin elle ¢calisan makineye mudahale ettin ”

“is parcasini makinadan cikarirken aparat kullanmadin ”
“’makinanin koruyucularini iptal ettin”



Taahhut edin

v'Konudan sapmayin

v Kisilerin konuyu degistirmesine izin vermeyin

v'Glivenliklerini degistirme isteginizi gercekten gosterin

39



Taahhut edin

» veya daha iyisi: bunlari onermek igin gozlemleriniz olsun!

Giivenligi gelistirmek adina ayni takimin elemanlari ile ayni gati
altinda birlikte ¢calisiimalidir.




Aksiyon planlarinin onceliklerini belirleyin(1)

Guvenligi gelistirme etkisi

Kolay Normal Zor

Uygulama zorlugu

41



Verimlilikleri takip edin

- Aksiyon planlarini (1) , sorumlularin ve yonetimin
desteklemesi gereklidir.

< Aksiyon planlari ilgili birim yoneticilerine gonderilmeli
< Aksiyon planlarini stirekli gtincelleyin, tamamlanma
yuzdelerini takip edin

- Etkinliklerini kontrol edin ve etkin olmalarini
saglayin

© Ilerlemeler bildirilir ve kutlanir !
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EMNIYETLI DAVRANIS GOZLEMI

Gdzlem Yaplan Balim: Gozetmen 1 Gdzetmen 2 Gézetmen 3 Gdzetmen 4 Gdzetmen 5

Gozlem Yaplan Makina veya islem:

Gozlepen kisi

UNUTMAYIN -Gdziemleyin. lletisim kurun = Olumiu noktalar: ile baglavm, gézlenen tehiifell hareketieri ve durumiart aciklaym, risk bilincini kontrol edin ve birlilie ¢iziim araym ve
aCiK sorular sorun

JZ%EN*: G Gl isini Ramak Kala ve Risk Bildirim Kartlanna
) ) - tizetmen ve Gozlenen Kisinin Yazilacak mi?
Gazlemler g% Gozlenen kisiden gelen cevaplan birlikte aldii aksiyon kararlar

Evet Hayir

=

Microsoft Word
97 - 2003 Belgesi




tiven

Giivenlik bilinci
ve
is glivenligi
talimatlarina uyma

= G

Kaynak: Swissail
Il



ALISKANLIK

 Ben senin hep yanindayim.
 Ben senin en bliylik yardimcin ya da en agir yikiinim.
 Ben tiimiiyle senin emrindeyim.
* Yaptigin islerin yarisini bana devredebilirsin,
* Ve ben onlar1 cabucak ve dogru yapabilirim.
 Beni yonetmek kolaydir, yeter ki bana 6diin verme.
 Bana bir seyin nasil yapilmasini istedigini tam olarak goster.
* Birkag dersten sonra onu otomatik olarak yaparim.
 Ben biitlin biiyiik adamlarin,
* Ve hatta, biitiin basarisizliklarin hizmetkariyim.
* Yiiceleri ben yticelttim.
» Basarisizlar1 ben basarisiz yaptim.
« Makine degilim, ama bir makine sasmazlhigiyla,
e Art1, bir insan zekasiyla ¢alisirim.
 Beni ister kazang, ister mahvolma yolunda kullanabilirsin;
» Hangisi oldugu benim i¢in fark etmez.
* Al beni, egit beni, bana 0diin verme,
* Ve diinyay1 ayaklarinin altina sereyim.
* Bana yumusak davran, seni mahvedeyim.
* Ben kim miyim?
Ben ALISKANLIGIM! YAZARI MECHUL



“Soylediklerinize dikkat edin; dtistincelere dontistir...

Diistincelerinize dikkat edin; duygulariniza dontistir...
Duygulariniza dikkat edin; davranislariniza dontistir...
Davramislariniza dikkat edin; aliskanliklariniza dontistir...
Aliskanliklariniza dikkat edin; degerlerinize dontistir...
Dederlerinize dikkat edin; karakterinize dontistir...

Karakterinize dikkat edin; kaderinize dontistr...”

MAHATMA GANDI
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» BENI SABIR VE OZENLE DINLEDIGINIiZ ICIN
TESEKKURLER

Mak.Miih.ikram TASDEMIR

C.S.G.B. A Sinifi is Giivenligi Uzmani
C.S.G.B. Asbest S6kim Uzmani

C.S.G.B. Uzman Egitici

IRCA Onayli OHSAS 18001:2007 Bas Denetgi
E-mail: itasdemir@bilge-osgb.com.tr
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